Guatemala 29 de Septiembre de 2017

Lic.

Juan Alberto Monzon Esquivel

Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe de

actividades correspondiente al mes de SEPTIEMBRE del presente afio, segin
Administrativo por Servicios Técnicos Numero 1503-K-2017, aprobado mediante

contrato
Acuerdo

Ministerial Numero 267-B-2017, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando factura serie

“A” NUMERO 024.

ACTIVIDADES REALIZADAS:
v" Brindar apoyo en la solucién de problemas a través de servicios técnico en hardware y

de la Direccidn General del Deporte y la Recreacion.

software

v Brindar apoyo para dar solucién a los requerimientos de las areas administrativas de la Direccién
General del Deporte y la Recreacidn en la elaboracion de programas informaticos de apoyo.
v’ Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervisién del mantenimiento y reparacién de

computo de la Direccion del Deporte y la Recreacion.

v" Apoyar en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios en el

area de informatica

Brindar apoyo en el desarrollo y elaboracion de proyectos en el drea de Informatica.
Apoyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de docum
del mantenimiento o reparacion de los equipos de cdmputo asignados a los distintos u

AN

RESULTADOS OBTENIDOS:
v" Se realizaron Backus en las oficinas del viceministerio del deporte y la recreacién
v Control de acceso a redes

v’ Actualizar antivirus

v Actualizar nombres de equipo y contrasefias

v’ Colocar cables de red en diferentes centros deportivos
v" Brindando apoyo en el servicio informatico. A Centros Deportivos del Viceministerio,
v’ Se realizaron Backus en Centro Deportivos

v' Instalacién de cables de internet en Centro Deportivo
v" Configuracién e instalacién de reloj biométrico

de Sistemas
encral Del Deportey |

o Recreacion

entacion
suarios.

Vo. Bo. Evaluador

Boris Abel Alvarado Morales




